Informacie o spracovani osobnych udajov uréené pre nasich klientov a
potencialnych klientov

Spolo¢nost Amico Finance ako prevadzkovatel spracuva o Vas osobné udaje v
ramci viacerych ucelov spracovania, ktoré su nizSie uvedené.

V prvom rade by sme Vam vSak chceli objasnit, o sa rozumie pod pojmom ,0sobny
udaj“ v podmienkach tykajucich sa nasej spolo¢nosti.

Osobné udaje

Osobnymi tdajmi st Udaje tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma udaje poskytnuté
klientom a/alebo potencialnym klientom v postaveni Ziadatela o uver alebo
spoluZiadatefa o uver (dalej v texte len ako ,klient*) v Ziadosti o uver, udaje potrebné
na overenie majetkovych a zarobkovych pomerov klienta, vydavkov, rodinného stavu,
ako aj dalSie udaje potrebné na ucely plnenia zakonnych povinnosti Amico Finance.
Osobnymi udajmi vSak méze byt aj Vase udaje, ktoré ste nam poskytli pri udeleni
suhlasu so spracovanim osobnych udajov (napr. meno, priezvisko, bydlisko, e-
mailovy a telefonicky kontakt a pod.).

Ugely, pravny zaklad spracovania a doba uchovavania osobnych tdajov

1. Informacie o spracuvani osobnych udajov v ramci ucelu zistenie a overenie
totoznosti klienta a plnenie inych povinnosti podl'a zakona ¢. 297/2008 Z. z. o
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

V ramci tohto ucelu spracuvame o Vas osobné udaje z dévodu plnenia nasej
zakonnej povinnosti podla zakona €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu v zneni
neskorsich pravnych predpisov, a teda v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia.
Predmetny zakon presne ustanovuje, ktoré udaje musime o Vas overit pred tym, nez
dbjde k uzatvoreniu obchodu. Za tymto u€elom spracuvame o Vas osobné udaje
zaroven aj na pravnom zaklade opravneného zaujmu v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia, pri€¢om nasim opravnenym zaujmom je ochrana opravnenych zaujmov
nasej spoloCnosti a zaujmov a majetku nasich klientov.

Tieto Udaje o Vas spractuvame v zmysle 8§ 19 uvedeného zékona po dobu 5 rokov od
skonCenia zmluvného vztahu s klientom udaje a pisomné doklady ziskané pri
vykonavani povinnej starostlivosti a po dobu 5 rokov od vykonania obchodu,
pripadne aj dlhSie ako pat rokov, ak o to pisomne poziada finanéna spravodajska
jednotka; finanéna spravodajska jednotka v ziadosti uvedie lehotu, ktora nesmie
presiahnut dalSich pat rokov, a rozsah uchovavania udajov a pisomnych dokladov.

Profilovanie pre predchadzanie a odhalovanie podvodného konania - Vase
identifikacné udaje, udaje o produktoch a sluzbach, profilové udaje a dalSie udaje
analyzujeme, aby sme predchadzali podvodnym konaniam uskuto¢riovanym fyzicky i
digitalne. Na zaklade informacii vytvarame profilové ukazovatele alebo iné informéacie
relevantné pre indikaciu moznych podvodov (napr. informécie o ukradnutom



obcianskom preukaze). Pravnym zakladom je pre takéto operacie je jednak plnenie
pravnej povinnosti, ako aj ochrana opravnenych zaujmov nasej spolo¢nosti a
zaujmov a majetku nasich klientov.

2. Informécie o spractvani osobnych udajov v ramci u¢elu posudzovanie
ziadosti o poskytnutie spotrebitel'ského uveru alebo iného tUveru, vratane
posudzovania schopnosti klienta splacat’ splatky spotrebitel'ského uveru alebo
iného uveru

V pripade, ak nas ziadate o poskytnutie spotrebitel'ského uveru, v ramci tohto ucelu
spracuvame o Vas osobné udaje jednak stanovené zakonom €. 129/2010 Z. z. o
spotrebitel'skych Gveroch a o inych uveroch a pézi¢kach pre spotrebitelov v zneni
neskorsich pravnych predpisov, a to na pravnom zaklade tohto zakona, teda v
sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia a ak je v konkrétnom pripade podla nasho
nazoru potrebné posudenie eSte inych osobnych udajov, nez stanovuje vyssie
uvedeny zakon, tieto dalSie osobné udaje nad ramec zakona o Vas spracuvame na
pravnom zéklade opravneného zaujmu v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.
Nasim opravnenym zaujmom v tomto pripade je teda dokladné posudenie schopnosti
potencialneho klienta splacat splatky, ak nam pre toto posudenie nie su postacujuce
udaje stanovené vysSie uvedenym zakonom, a to z dévodu aby sme si
zminimalizovali riziko finanénych strat v pripade klientov, ktorych finan¢na situacia by
na zaklade nasich internych postupov odzrkadlujucich dihoro¢nu prax vo finanénom
sektore neumoznovala platenie splatok v dojednanych vySkach a lehotach, ako aj z
dévodu predchadzania uverovym podvodom. Na podklade vy$Sie uvedeného
opravneného zaujmu, ako aj v ramci tzv. predzmluvnych vztahov v sulade s Cl. 6
ods. 1 pism. b) Nariadenia spracuvame v ramci tohto ucelu Vase osobné udaje aj
vtedy, ak sa v konkrétnom pripade nejedna o spotrebitelsky Gver.

Vzhladom na to, Ze pri posudzovani schopnosti splacat’ splatky mame zakonnu
povinnost postupovat obozretne a vopred prejudikovat pripadné rizika s tym
suvisiace, ziadame niektoré registre o poskytnutie doplfujucich informacii o Vasej
osobe v suvislosti s Vasim doterajSim finanénym spravanim. Nakolko sa v tychto
pripadoch nejedna o informacie ziskané od Vas ako dotknutej osoby, v tejto
suvislosti Vam poskytujeme informaciu o spracovani VasSich osobnych udajov v
sulade s Cl. 14 Nariadenia. Niz&ie uvadzame prehlad registrov, z ktorych ziskavame
osobné udaje, ktoré pouzivame na posudzovanie Vasej schopnosti splacat splatky.
Jedna sa predovsetkym o osobné udaje, ktoré zaradujeme do kategérie finanénych
Gdajov — t.j. udajov vypovedaijucich o finan¢nej aktivite, doveryhodnosti, bonite a
platobnej kapacite klienta, dalej su to udaje o tom, €i je voci klientovi vedena
exekucia, €i bol na fu vyhlaseny konkurz, resp. i sa vocCi nej zacalo viest konkurzné
konanie, ako aj udaje potrebné na overenie toho, ¢i nedoslo ku kradezi identity v
suvislosti so stratou alebo odcudzenim dokladu totoZnosti.

ELEKTRONICKY REGISTER UDAJOV O SPOTREBITELSKYCH UVEROCH

Jednou z nasich zakonnych povinnosti v rdmci posudzovania schopnosti klienta
splacat’ splatky pri poskytovani spotrebitelského uveru je aj preverovanie klienta,
resp. potencialneho klienta v jednom z elektronickych registrov Gdajov o
spotrebitel'skych uveroch podfa ust. § 7 ods. 3 Zakona o spotrebitelskych Gveroch.



Jednym z tychto registrov je aj Nebankovy register klientskych informécii, kde si
nielenze tieto udaje preverujeme, ale zaroven sme povinni ich tam aj poskytovat.

Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruZenie pravnickych oséb, ICO: 42 053 404,
so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava (,NBCB®), je prevadzkovatelom
Nebankového registra klientskych informécii (,NRKI®), v ktorom su s pouZzitim
automatizovanych prostriedkov spractvania spracuvané udaje fyzickych a
pravnickych oséb, ktoré poziadali o uzatvorenie zmluvného vztahu, ako aj tych, ktoré
uzavreli zmluvny vztah s nebankovymi veritefskymi subjektmi a dalSimi subjektmi
uvedenymi na webovom sidle www.nbcb.sk (,tretie strany*), a to v rozsahu udajov
uvedenych v Ziadosti o Uver a/alebo v zmluve v sulade so zakonom o
spotrebitel'skych uveroch. Kontaktné udaje zodpovednej osoby urCenej
prevadzkovatelom NBCB su: adresa: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava, e-mail:
dpo@nbchb.sk.

V Casti NRKI, v ktorej su spracuvané udaje o spotrebitel'skych Gveroch a ktora je
Registrom podla ust. § 7 ods. 3 Zakona o spotrebitelskych Gveroch, sa osobné Udaje
spracuvaju bez suhlasu Klienta. Amico Finance je povinna poskytnut udaje do
Registra a ziskavat’ udaje z Registra bez suhlasu Klienta. V pripade, ak by ste Ziadali
o poskytnutie iného ako spotrebitelského uveru, osobné udaje vedené v NRKI
mdZeme spraclvat len na zaklade Vasho suhlasu ako dotknutej osoby v sulade s Cl.
6 ods. 1 pism. a) Nariadenia. Poskytnutie osobnych udajov je v tomto pripade
dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vylu¢ne Klient.

Osobné udaje spracuvané v NRKI su poskytované tretim stranam, ktoré su
zverejiiované a pravidelne aktualizované na webovom sidle www.nbcb.sk. Osobné
Udaje spracuvané v Registri mézu byt v zmysle § 7 ods. 6 Zakona o spotrebitelskych
uveroch a prislusnych ustanoveni Zakona o Uveroch na byvanie spristupfiované aj
dalSim subjektom definovanym tymito pravnymi predpismi. Zoznam veritefov, bank,
zahrani¢nych bank a pobociek zahrani¢nych bank a registrov tdajov o
spotrebitel'skych uveroch a ich prevadzkovatelov v zmysle Zakona o spotrebitelskych
averoch, ktorym su osobné udaje spracuvané v Registri spristupfiované, je uvedeny
na webovom sidle www.nbs.sk. Osobné udaje spractivané v NRKI a Registri st
poskytované aj dalSim subjektom v zmysle prislusnych ustanoveni Zakona o
spotrebitel'skych Uveroch, Zakona o Gveroch na byvanie a dalSich vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov. Nasa spolo¢nost vSak tieto ziskané Udaje sama
dalej neposkytuije.

Dalsie informécie tykajuce sa NRKI a sluZieb nim poskytovanych je mozné ziskat v
Klientskom centre NRKI, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
tel.; +421 2 59207518, e-mail: nbcb@nbch.sk.

SPOLOCNY REGISTER BANKOVYCH INFORMACII (,SRBI*)

V pripade Casti zmluvnej dokumentacie sa spracuvaju aj osobné udaje klientov
vedené v Spolo¢nom registri bankovych informacii. Spolo¢ny register bankovych
informacii je vytvoreny v sulade s ust. § 92a ods. 1 Zakona o bankach ako spolo¢ny
bankovy register, ktorého prevadzkovatelom je Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o.,
ICO: 35 869 810, Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava (,SBCB*), zriadena ako



spolo¢ny podnik pomocnych bankovych sluzieb v sulade s ust. § 92a ods. 2 Zakona
o bankach.

Osobné udaje spracuvané v SRBI su spristupfiované Narodnej banke Slovenska,
bankam a poboc¢kam zahrani¢nych bank, a to vyluéne za u€elom uréenym Zakonom
o bankach a inym prijemcom podla Zakona o bankach, ako aj tretim stranam
prostrednictvom NBCB ako prevadzkovatelom NRKI.

Pravnym zakladom pre poskytovanie osobnych udajov uzivatelom SRBI zo strany
NBCB prostrednictvom SBCB, a pre ich poskytovanie tretim strandm zo strany SBCB
prostrednictvom NBCB je suhlas klienta v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.
Udelenie suhlasu je dobrovolné. Tento suhlas je mozné kedykolvek odvolat, pricom
odvolanie suhlasu nema Ziaden vplyv na zakonnost’ spracuvania vykonaného pred
jeho udelenim.

Osobné udaje spracuvané v SRBI pochadzaju od bank a pobociek zahraniénych
bank, ktorym ich poskytli dotknuté osoby, ako klienti, resp. potencialni klienti bank a
pobociek zahrani¢nych bank.

Dalsie informécie tykajlce sa poskytovania osobnych tdajov klienta (dotknutej
osoby) tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB je mozné ziskat v
Klientskom centre SRBI, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
tel.: +421 2 59207515, e-mail: sbcbh@sbcb.sk.

Nasa spolocnost vdak v pripade ziskania udajov z tohto registra tieto dalej
neposkytuje.

DATABAZA STRATENYCH A ODCUDZENYCH DOKLADOV

Databaza stratenych a odcudzenych dokladov je databazou Ministerstva vnutra SR a
je to databaza, ktora umoznuje po zadani Cisla a série obCianskeho preukazu
poskytnut informaciu o tom, Ci je predmetny doklad totoZznosti vedeny v evidencii ako
strateny alebo odcudzeny. Jedna sa teda o verejne pristupny zdroj informacii. Takto
ziskané udaje nasSa spoloCnost’ dalej neposkytuije.

CENTRALNY REGISTER EXEKUCII

Centralny register exekucii je verejnym zoznam dostupnom na webovom sidle
Slovenskej komory exekutorov, do ktorého sa zapisuju udaje o kazdej pravoplatne
neskoncenej exekucii. Podrobnosti a rozsah zapisovanych udajov upravuje zakon ¢.
233/1995 Z.z. o sudnych exekutoroch a exekucnej Cinnosti (Exeku€ny poriadok) a o
zmene a doplneni dalSich zakonov a vyhlaska €. 355/2014 Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky z 10.decembra 2014 o centralnom registri
exekucii. Slovenska komora exekutorov poskytuje za odplatu pristup pre verejnost
do registra exekucii, prostrednictvom ktorého je mozné ziskat elektronické
informacie o prebiehajucich exekuciach, vydava na Ziadost' vypis alebo potvrdenie o
tom, Ze urcity zapis v registri exekudcii nie je. Vypis a potvrdenie podfla
predchadzajucej vety su verejnymi listinami preukazujlcimi stav evidovany v registri
exekucii ku driu ich vydania. Takto ziskané udaje naSa spoloCnost dalej neposkytuije.



REGISTER UPADCOV

Informacny systém Register Upadcov obsahuje informacie o konkurznych a
restrukturalizaénych konaniach podla § 10a ods. 2 zakona €. 7/2005 Z. z. o konkurze
a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. Register Upadcov je vedeny Ministerstvom spravodlivosti SR. Udaje v
Registri Upadcov vznikaju kombinéciou déat z informacnych systémov suadov,
Obchodného vestnika a Registra spravcov. Takto ziskané udaje nasa spolo¢nost
dalej neposkytuje.

SOCIALNA POISTOVNA

Socialna poistoviia nam na nasu ziadost v sucinnosti s Registrom a na zaklade nami
predlozenych udajov poskytuje elektronické overovanie informacii savisiacich s
Vasim prijmom( potvrdenie o vySke Vasho prijmu). Takto ziskané udaje nasa
spolo¢nost’ dalej neposkytuje.

Profilovanie pre posudenie Gveroveého rizika — upozoriujeme Vas na to, ze v
ramci tohto ucelu vykonavame aj tzv. profilovanie, €o je nevyhnutne potrebné k tomu,
aby sme mohli na zaklade Vasho individualneho profilu vytvoreného pomocou Vami
poskytnutych osobnych udajov zaujat’ €o najobjektivnejSie stanovisko k posudeniu
Vasej schopnosti splacat’ splatky. Z dévodu, aby sme Vam mohli poskytnut nase
sluzby, musime podla zakona postupovat obozretne, a preto hodnotime rizikovost
uveru vyuZzitim osobného profilu zostaveného na zaklade Vasich osobnych udajov,
ako aj udajov z réznych registrov obsahujucich zaroven aj negativne informacie
dolezité pre predchadzanie a minimalizaciu uverovych rizik.

Automatizované rozhodovanie, vratane profilovania, pri schvalovani Ziadosti o uver -
aby sme zlepSili komfort a rychlost’ pri vyuzivani nasich sluzieb, mézeme Ziadost o
Gver posudzovat a schvalovat na zaklade vyhradne automatizovaného spracovania
udajov uplne bez fudského zasahu, €o v praxi znamena, Ze na zaklade zadanych
vstupnych parametrov, pricom kazdy z nich ma svoju vahu, sa prijme rozhodnutie o
schvéleni alebo neschvéleni Gveru alebo o jeho vyske. Ak s vysledkom takéhoto
posudenia nesuhlasite, mate pravo nas poziadat o tzv. "ludské preskumanie", o v
praxi znamena, ze Vasu ziadost preskima niektory z nasich pracovnikov, a dalej
mate pravo vyjadrit svoj nazor, pripadne napadnut dané rozhodnutie.
Automatizované individualne rozhodovanie, vratane profilovania v ramci tohto ucelu
vykonavame v sulade s Cl. 22 ods. 2 pism. a) Nariadenia, nakolko je to nevyhnutné
na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi Vami a nasou spolo¢nostou. Nevyhnutnost
v tomto pripade odévodriujeme tym, Ze nasa spoloc¢nost spracuva velké mnozstvo
dat a neautomatizované rozhodovanie by v tomto pripade v znacnom rozsahu
prediZilo cely proces schvalovania Gveru (8o by bolo v kone&nom désledku v
neprospech klienta), okrem toho takato forma rozhodovania zlepSuje ucinnost
rozhodovacieho procesu a eliminuje chyby spésobené ludskym faktorom.

DOBA UCHOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Dalsie udaje, napr. kategérie prijemcov, ako aj podrobnejsie informéacie o Vasich
pravach najdete na stranke www.ahojsplatky.sk alebo www.amico.sk v zalozke



,Ochrana osobnych udajov“. Kontakt na zodpovednu osobu pre ochranu osobnych
udajov v nasej spolocnosti: zodpovedna_osoba@amico.sk VSetky vySSie uvedené
udaje tvoria sucast zmluvnej dokumentacie, ak déjde k poskytnutiu spotrebitelského
alebo iného ako spotrebitel'ského uveru, prip. sucast dokumentacie, v ktorej je okrem
Ziadosti o0 poskytnutie uveru archivované aj posudenie tejto Ziadosti, a su v nase;j
spolo¢nosti spracuvané po dobu trvania zmluvy a 10 rokov od zaniku zavazkov voci
nasej spolo¢nosti vyplyvajucich zo zmluvy. V pripade, ak bol udeleny suhlas so
spracovanim osobnych udajov, ale nedoslo k uzatvoreniu zmluvného vztahu je doba
spracovania a uchovavania osobnych udajov 5 rokov od poskytnutia sthlasu. V
pripade uzatvorenia zmluvného vztahu medzi Amico Finance a dotknutou osobou je
doba spracovania a uchovavania osobnych tdajov doba trvania zmluvy a 10 rokov
od zaniku zavazkov voli Amico Finance vyplyvajucich zo zmluvy. V pripade
neposkytnutia uveru budeme Va$e udaje uchovavat po dobu 5 rokov.

3. Informacie o spracutvani osobnych udajov v ramci Ucelu uzatvaranie, plnenie a
sprava zmluvy o spotrebitelskom uvere/inom Uvere a splnenie si zakonnych
povinnosti prevadzkovatela v suvislosti s informovanim klienta pri poskytovani
spotrebitel'ského uveru

V ramci tohto uc€elu spracuvame o Vas osobné udaje, ktoré su potrebné v zmysle
zakona €. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych uveroch a pézi¢kach
pre spotrebitelov v zneni neskorSich pravnych predpisov na uzatvorenie zmluvy o
spotrebitelskom Uvere, ako aj Udaje, ktoré vyzaduje predmetny zakon v § 4 z dévodu
plnenia povinnosti poskytovat spotrebitefovi informacie pred uzatvorenim zmluvy o
spotrebitelskom uvere, a to prostrednictvom formulara pre Standardné informacie o
spotrebitel'skom uvere. Z dévodu, aby sme Vam mohli tieto informacie poskytnut, je
potrebné, aby sme od Vas ziskali a nasledne spracovali zakonom pozadované
osobné udaje. V uvedenom rozsahu Vase osobné udaje spracuvame na pravnom
zaklade vy$sie uvedeného zakona v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia. Vase
osobné udaje v ramci tohto ucelu spracuvame aj z dévodu plnenia zmluvy, ako aj
spravy uveru, pricom sa jedna o spracuvanie, ktoré je nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktoru ste s nami uzatvorili, a to na pravnom zaklade Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia.
Vase osobné udaje v ramci tohto ucelu spracovania uchovavame po dobu 10 rokov
odo dna zaniku zmluv alebo vyhotovenia zmluvnych dokumentov, ktorych sa tyka.

Automatizované rozhodovanie, vratane profilovania pri sprave pohladavok
vzniknutych zo zmluvy o spotrebitel'skom Gvere/inom tUvere — nase interné
systémy automatizovane vyhodnocuju platobnu disciplinu klientov a v pripade vzniku
omesSkania vytvoria 0 omeskani zaznam. Ak omeskanie trva nami stanovenu dobu, je
zasielana klientovi upomienka. V pripade, ak omeSkanie nadalej trva, mézeme
obmedzit’ poskytovanie novych produktov klientovi a pristupit k vymahaniu
pohladavky, pripadne realizovat iné sankcie zmluvne dohodnuté s klientom. Ak s
vysledkom takéhoto posudenia nesuhlasite, mate pravo nas poziadat o tzv. "fudské
preskumanie", o v praxi znamena, ze Vasu ziadost preskima niektory z naSich
pracovnikov, a dalej mate pravo vyjadrit’ svoj nazor, pripadne napadnut dané
rozhodnutie. Automatizované individualne rozhodovanie, vratane profilovania v ramci
tohto Ugelu vykonavame v sulade s Cl. 22 ods. 2 pism. a) Nariadenia, nakolko je to
nevyhnutné na plnenie zmluvy medzi Vami a nasou spolo¢nostou. Nevyhnutnost v
tomto pripade odévodrujeme tym, Ze nasa spolo€nost spracuva velké mnozstvo dat
a neautomatizované rozhodovanie by v tomto pripade v znaénom rozsahu predizilo



cely proces realizacie spravy a vymahania pohlfadavok vzniknutych neplnenim z
uzatvorenej zmluvy, pripadne z dévodu uplynutia lehét by mohlo byt dokonca
ohrozené alebo zmarené pravo nasej spolo¢nosti ako veritefa na vymahanie
pohladavok.

4. Informécie o spracovani osobnych udajov v ramci u€elu uzatvaranie a plnenie
Zmluvy o elektronickej komunikacii, vratane vedenia virtualneho konta v tzv.
klientskej z6ne

V ramci tohto ucelu o Vas spracuvame osobné udaje, ktoré su nevyhnutne potrebné
na dojednanie, pripravu a vedenie zmluvnej dokumentacie tykajucej sa poskytovania
elektronickych sluZieb, t.j. vstupu klienta do tzv. klientskej zény (a to vratane
prideleného prihlasovacieho mena, resp. kodu — v tomto pripade sa jedna o tzv.
pseudonymizovany udaj; ¢o sa tyka hesla, klient obdrzi poc€iato¢né heslo, ktoreé si
vSak neskdr musite zmenit, a ku ktorému uz nebudeme mat’ pristup). Poskytnutie
tychto osobnych Gdajov nie je povinné, ale v pripade, ak o poskytovanie
elektronickych sluzieb mate zaujem, je potrebné ich pre ucely plnenia zmluvy
poskytnut, a teda v tomto pripade budeme VaSe osobné udaje spracuvat na
pravnom zaklade uvedenom v Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia, t.j. ak je spracovanie
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby
sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy.
Tieto osobné udaje budeme o Vas spracuvat po dobu trvania Zmluvy o elektronicke;j
komunikacii a 5 rokov po jej ukonceni.

5. Informacie o spracovani osobnych udajov v ramci ucelu evidencia a vybavovanie
staznosti a v ramci ucelu postupenie nespravne adresovanej staznosti dotknutej
osoby vo veciach finanéného sprostredkovania na sprostredkovatela ako
samostatného finanéného agenta

V ramci tohto ucelu spracuvame o Vas osobné udaje, ktoré uvadzate v zaslanej
staznosti a to z dévodu jej evidencie a nasledného vybavenia. V zmysle § 26 zakona
€. 186/2009 Z. z. o finan€nom sprostredkovani a finanénom poradenstve v zneni
neskorsich pravnych predpisov su finanény agent a finanény poradca povinni zaviest
a uplathnovat ucinné a prehfadné postupy riadneho preverenia a v€asného
vybavovania staznosti klientov alebo potencialnych klientov a viest zaznam o kazdej
staznosti a opatreniach prijatych na jej vybavenie. V tomto pripade spracuvame o
Vas osobné Gdaje na pravnom zaklade vyssie uvedeného zakona v sulade s Cl. 6
ods. 1 pism. c¢) Nariadenia a tieto Udaje o Vas uchovavame po dobu 10 rokov odo
dnia odo dna zaniku zavazkov voci nasej spolocnosti vyplyvajacich zo zmluvy,
ktorych sa staznost tyka.

V pripade, ak ste nam dorucili staznost v zmysle vySSie uvedeného zakona, ale po
jej prestudovani zistime, Ze v zmysle zakona nie sme opravnenym subjektom na jej
vybavenie, pretoze mala byt adresovana tzv. samostatnému finanénému agentovi,
ktory Vam sprostredkoval financovanie nami poskytnutého finanéného produktu, o
tejto skutoCnosti Vas upovedomime. Na zistenie toho, ¢i sme alebo nie sme
opravnenym subjektom na vybavenie tejto staznosti, vS8ak musime takuto staznost,
ak nam bola doruc€ena, riadne zaevidovat, preskumat a nasledne zaujat’ takéto
stanovisko, a to v sulade s § 26 ods. 1 zakona o finanénom sprostredkovani, v
zmysle ktorého sme povinni viest zaznam o kazdej staznosti a opatreniach prijatych



na jej vybavenie. V tomto pripade spracivame o Vas osobné udaje na prdvnom
zaklade zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve v zneni neskorsich pravnych predpisov v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia a tieto udaje o Vas uchovavame po dobu 10 rokov odo diia odo dnha
zaniku zavazkov voci nasej spolocnosti vyplyvajucich zo zmluvy, ktorej staznost’
tyka.

6. Informéacie o spractvani osobnych udajov v ramci u¢elu marketing a priamy
marketing (marketingové oslovovanie klientov alebo potencialnych klientov)

PRIAMY MARKETING

Klienti nasej spolo¢nosti su oslovovani s aktualnou ponukou nasich produktov a
sluzieb prostrednictvom e-mailu, SMS spravami, prostrednictvom klientskej zény,
pisomne alebo telefonicky. Za tymto uc¢elom spracivame osobné udaje nasich
klientov bez ich sthlasu, na zaklade tzv. opravneného zaujmu v stlade s Cl. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia. Nasim opravnenym zaujmom v tomto pripade je propagacia
nasich produktov a sluzieb, pri€om na tento ucel vyuzivame Vase kontaktné udaje,
ktoré ste nam poskytli ako na$ klient pri predchadzajucom vyuziti nasich produktov
alebo sluzieb. V zmysle § 62 z. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéaciach je
mozné vyuzit’ pre ucely priameho marketingu Vase kontaktné udaje na dorucenie
elektronickej posty, ak sme ich ziskali v suvislosti s predajom tovaru alebo sluzieb.
Vase osobné udaje uchovavame na tento ucel maximalne po dobu 5 rokov odo dria
zaniku zmluvného vztahu s prevadzkovatelom.

PROFILOVANIE A AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE PRI PRIAMOM
MARKETINGU

Za ucelom toho, aby marketingova ponuka, ktoru Vam posielame, nebola len
vSeobecna, ale uréena priamo pre Vas, a teda na zaklade naSich uz ziskanych
informacii zodpoveda Vasim finanénym pomerom, moznostiam a zaujmom,
vykonavame v suvislosti s marketingovymi ponukami pre nasich klientov tzv.
profilovanie. Voci takémuto profilovaniu, ako aj voc&i zasielaniu marketingovych sprav
mobzete kedykolvek namietat, a to tak, ze mbzete jednoducho a bezplatne
kedykolvek odmietnut’ dalSi prijem nasich marketingovych ponuk alebo nas mézete
kedykolvek poziadat o to, aby sme profilovanie nevykonavali, a teda Vam neposielali
personalizovanu reklamu.

V ramci vyberu vhodnej ponuky pre konkrétneho klienta sa uskutocriuje profilovanie
osobnych Gdajov dotknutej osoby, a to automatizovanymi prostriedkami, avsak v
tychto pripadoch sa nejedna o automatizované individualne rozhodovanie, ktorého
vysledkom je rozhodnutie, ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa dotknutej osoby tykaju
alebo ju podobne vyznamne ovplyvnuju, a preto sa v tomto pripade neaplikuje
ustanovenie Clanku 22 Nariadenia.

MARKETINGOVE OSLOVOVANIE NA ZAKLADE SUHLASU DOTKNUTEJ OSOBY



V pripade, ak eSte nie ste klientom nasej spolo¢nosti, teda nikdy ste nevyuzili nas
produkt alebo sluzby, ale mate zaujem, aby ste boli informovani o naSich aktualnych
finan€nych produktoch, mézete nas poziadat o zasielanie reklamnych ponuk. V
takom pripade vSak budeme od Vas pozadovat suhlas so spracovanim Vasich
osobnych Udajov. Takyto suhlas nam udelujete na obdobie 5 rokov od jeho
poskytnutia. Ten vSak moZete kedykolvek odvolat, a to na zaklade pisomnej Ziadosti
dorucenej ktorémukolvek prevadzkovatelovi alebo prostrednictvom pobocky
ktoréhokolvek prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pre jeho odvolanim.

7. Informéacie o spracivani osobnych udajov v ramci ucelu spracovanie a vybavenie
poziadavky prostrednictvom kontaktného formulara/e-mailu/telefonického hovoru

A/ KONTAKTNY FORMULAR

Na nasej webovej stranke z dévodu ulah€enia komunikacie s nasimi
klientmi/potencialnymi klientmi mame pristupnu moznost’ komunikacie
prostrednictvom tzv. kontaktného formulara. V pripade, ak sa rozhodnete tento
formular vyplnit a prostrednictvom neho nas kontaktovat, vzhfadom na to, Ze tam
uvadzate Vase identifikaCné a kontaktné osobné udaje, pripadne aj iné osobné
Udaje, ktoré su obsahom samotného textu zadanej spravy, stavate sa pre nas
dotknutou osobou. Kontaktny formular nie je ur€eny pre osoby mladSie ako 16 rokov.

B/ E-MAIL A TELEFONICKY HOVOR

V pripade, ak nas s Vasou poziadavkou alebo otazkou, pripadne podnetom
kontaktujete prostrednictvom e-mailu alebo telefonického hovoru, v ramci ktorych
nam oznamite VaSe osobné udaje, tieto osobné udaje budeme spracuvat déverne
vyhradne za uc€elom vybavenia tejto Vasej poziadavky. Vasa e-mailova adresa sa
povazuje za osobny udaj len v pripade, ak nie je vSeobecna a ste na zaklade nej
identifikovatelny/a, a to najma v suvislosti s Vasim menom a priezviskom.

UCEL SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Ugelom spractivania tychto osobnych Gdajov je spracovanie a vyhodnotenie Vasej
poziadavky odoslanej prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
nasej webovej stranke, prostrednictvom e-mailu alebo oznamenej pocCas
telefonického hovoru, pricom obsahom tejto poziadavky méze byt predzmluvna
komunikacia za ucelom uzatvorenia zmluvy o poskytnuti spotrebitefského, pripadne
iného uveru, alebo obsahom ktorej mézu byt iné informacie, o ktoré nas ziadate,
pripadne realizacia pravneho ukonu v rdmci plnenia zmluvy.

PRAVNY ZAKLAD SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

V tejto suvislosti moze byt teda pravnym zakladom pre spracovanie Vasich osobnych
udajov bud Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (ak je to potrebné pre plnenie zmluvy
alebo v ramci tzv. predzmluvnych vztahov) alebo CI. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia,



Cize opravneny zaujem nasej spolocnosti, ak nas ziadate o poskytnutie informacii
bez dalSieho zaujmu o uzatvorenie zmluvného vztahu s nasou spolo¢nostou, pricom
nasim opravnenym zaujmom je zaujem na tom, aby sme odpovedali na VaSe otazky
a poskytli Vam pozadované informacie a v pripade potreby aj pozadovany
informacny material, ¢im prispievame k Vasej spokojnosti.

AKO DLHO SPRACUVAME A UCHOVAVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Vase osobné udaje poskytnuté tymto spdsobom budeme spracuvat po dobu
vybavenia Ziadosti/na ucely spatného kontaktovania, nasledne su osobné udaje
likvidované. V pripade, ak mala komunikacia s naSou spolo¢nostou sluZit k plneniu
uz uzatvorenej zmluvy, resp. k informaciam o uz uzatvorenej zmluve, ak sa takéto
udaje nachadzaju v pisomnej podobe, su dalej uchovavané spolu so zmluvnou
dokumentaciou.

8. Informacie o spracuvani osobnych udajov v ramci ucelu sprava registratury

V zmysle z. €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov sme povinni evidovat registraturu, ktora
vznikne z nasej Cinnosti. Za tymto u¢elom spracuvame o Vas koreSpondencné udaje
v pripade, ak zasielate Vy nam alebo my Vam koreSpondenciu. Pravnym zakladom
pre spracuvanie VasSich osobnych udajov v ramci tohto ucelu je teda vySSie uvedeny
zakon v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia. Tuto kore$pondenciu uchovavame
v nasej spolo¢nosti po dobu 10 rokov.

9. Informacie v suvislosti s osobnymi tdajmi, ktoré o Vas spracuvame za ucelom
evidencie a vybavovania sudnych sporov a s tym savisiacich exekucii alebo
konkurznych konani

V pripade, ak v désledku neplnenia Vasich zmluvnych povinnosti bude nasa
spolo¢nost’ nutena vymahat si svoje pohladavky v suidnom a nasledne aj v
exeku¢nom konani, pripadne prihlasit' si svoju pohfadavku do konkurzu, musime o
Vas spracuvat osobné udaje v rozsahu potrebnom pre uplatnenie nasich
pohladavok. Pre tieto uc€ely vSak spracuvame len beznu kategériu Vasich osobnych
Udajov na zéklade z. €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorSich
pravnych predpisov, z. €. 233/1995 Z. z. Exeku¢ny poriadok v zneni neskorsich
pravnych predpisov, z. €. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii v zneni
neskorsich pravnych predpisov, t.j. v stlade s Cl. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia. Tieto
udaje o vas nasledne uchovavame po dobu 10 rokov po pravoplatnom ukonceni
konania.

10. Informacie o spracuvani osobnych udajov v ramci ucelu poistenie schopnosti
splacat’ splatky spotrebitelského uveru

V pripade, ak sa rozhodnete pre poistenie schopnosti splacat’ uver, ktory Vam bol
poskytnuty v nasej spolocnosti, uzatvorime vo Vas prospech s poistoviiou poistnu
zmluvu, ku ktorej vSak musite pristupit’ a zaroven sa zaviazat' aj na uhradu nakladov
spojenych s poistenim. V takom pripade spracuvame VaSe osobné udaje za ucelom
uzatvorenia, plnenia a evidencie takejto poistnej zmluvy, a to na pravnom zaklade Cl.



ods. 1 pism. b) Nariadenia, kedZe ide o spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ku ktorej ste pristupili. Tieto osobné udaje budeme o Vas spracuvat po dobu 10
rokov odo dna zaniku zavazkov voci nasej spolo¢nosti vyplyvajucich zo zmluvy, v
suvislosti s ktorou bolo poistenie schopnosti splacat’ splatky spotrebitel'ského uveru
uzatvorené.

11. Informécie o spractvani osobnych udajov v ramci ucelu evidencia uplatnenych
prav dotknutych os6b

V pripade, ak si uplatnite svoje prava ako dotknuta osoba, CiZze osoba, o ktorej
spracuvame osobné udaje, vedieme o tom evidenciu, nakolko takyto Vas dopyt
evidujeme a tiez evidujeme aj nasSe odpovede na vami zaslané otazky, resp. Ziadosti,
a to na zaklade Cl. 15, 16, 17, 18 , 20, 21 a 22 Nariadenia. VV ramci tohto Gcelu
spracuvame o Vas vSetky kategorie osobnych Udajov, a to po dobu 5 rokov.

12. Informécie o spracuvani osobnych udajov za uc¢elom evidencie prihlaSok do
dedi¢ského konania a evidencie pravnych nastupcov po zosnulom diznikovi

V pripade smrti porucitefa je mozné, aby sme si ako veritel prihlasili svoje
pohladavky do dedi¢ského konania na zaklade uznesenia sudu v sulade s § 199 z. C.
161/2015 Z. z. Civilného mimosporového poriadku (dalej len ako ,,CMP*), resp.

v pripade, ak bol nariadena likvidacia dediCstva v sulade s § 205 a nasl. CMP.

V takom pripade spractuvame osobné udaje o porucitefovi ako o dotknutej osobe na
pravnom zéklade vy$sie uvedeného zakona, a teda v stlade s Cl. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia. Prevadzkovatel nasledne v suvislosti s vysledkami dedi¢ského konania
vedie aj osobitnu evidenciu pravnych nastupcov po zosnulom dlZnikovi na pravnom
zaklade zmluvy uzatvorenej s porugitelom v stlade s Cl. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia, ako aj v sulade s § 470 a nasl. Z. €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika
o prechode dlhov z porucitela na jeho dedi€ov ako pravnych nastupcov, a teda aj na
pravnom zéklade Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia. Osobné udaje v ramci tohto uéelu
spracovania uchovavame po dobu 10 rokov odo dna zaniku zmluv, vo vztahu ku
ktorym doslo k zmene subjektov zmluvného vztahu (t.j. k prdvnemu nastupnictvu) na
strane dlznika z dévodu smrti diznika.

13. Informacie o spracuvani osobnych udajov za u¢elom mimosudneho uplatfiovania
narokov zo zmluvného vztahu vratane vymahania a spravy pohladavok

V ramci tohto ucelu spracuvame o Vas osobné Udaje potrebné pre mimosudne
uplatriovanie nasich narokov, vratane spravy nasich pohladavok, ktoré su
predmetom vymahania, priCom pod mimosudnym uplatfiovanim narokov je potrebné
rozumiet vymahanie nasich splatnych pohfadavok (t.j. ak ste svoj dlh neuhradili

v lehote splatnosti) mimo sudneho konania prostrednictvom nasich vlastnych
zamestnancov alebo prostrednictvom spolupracujucich partnerov, ktori vo¢i Vam
vystupuju ako nasi sprostredkovatelia pri spracovani osobnych udajov. Tieto osobné
Udaje o Vas spracuvame v slvislosti s tym, Ze mame s Vami uzatvoreny zmluvny
vztah, a teda spractivanie osobnych tdajov vykonavame v sulade s Cl. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia. Osobné udaje v ramci tohto uc€elu spracovania uchovavame po
dobu, kym z nasej strany nedéjde k uplatneniu nasho naroku na sude alebo

k postupeniu pohlfadavky, najneskér vsak do 3 rokov od splatnosti pohladavky.



NAHRAVANIE TELEFONICKYCH HOVOROV

V suvislosti s vykonavanim telefonickych hovorov Vas upovedomujeme o tom, ze
vykonavame ich nahravanie v ramci viacerych ucelov spracovania osobnych
Gdajov,a to vtedy, ak je to potrebné v suvislosti:

a) so zistovanim Vasej totoznosti, ak prejavite zaujem o poskytnutie niektorého z
finan€nych produktov nami ponukanych

b) s posudzovanim Ziadosti o poskytnutie spotrebitefského uveru alebo iného uveru,
vratane posudzovania schopnosti klienta splacat’ splatky spotrebitelského uveru
alebo iného uveru

c) s uzatvaranim, plnenim a spravou zmluvy o spotrebitelskom uvere/inom uvere

d) s uzatvaranim a plnenim Zmluvy o elektronickej komunikacii, vratane vedenia
virtualneho konta v tzv. klientskej zéne

e) s evidenciou a vybavovanim staznosti a postupenim nespravne adresovanej
staznosti dotknutej osoby vo veciach finanéného sprostredkovania na
sprostredkovatefa ako samostatného finanéného agenta

f) s marketingovym oslovenim

g) s mimosudnym uplatfiovanim narokov zo zmluvného vztahu, vratane vymahania a
spravy pohladavok.

Nahravanie telefonickych hovorov vykonavame aj bez Vasho suhlasu, pokial je to
nevyhnutné pre uzatvorenie a plnenie zmluvy s klientmi v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR (t.j. pre buduce preukazanie urcitych skutocnosti, ktoré by nebolo mozné
preukazat inym spdsobom, napr. spracovanie udajov suvisiacich so ziadostou o
poskytnutie Uveru, obsah uzatvorenej zmluvy a pod.). Tiez v pripade, ak Vas
kontaktujeme telefonicky s ponukou novych sluzieb/produktov, mame zaujem s Vami
uzatvorit zmluvu, a teda aj v suvislosti s marketingovym oslovenim vykonavame s
Vami nahravanie telefonickych hovorov v ramci tzv. predzmluvnych vztahov, resp. ak
v ramci rozhovoru dojde k uzatvoreniu zmluvy, tak aj na buduce preukazanie urcitych
skutoCnosti, ktoré by nebolo mozné preukazat inym spésobom. Nahravanie
telefonickych hovorov méze byt tiez vykonavané na pravnom zaklade nasho
opravneného zaujmu v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Nas$im opravnenym
zaujmom je v tomto pripade zaujem na tom, aby sme vedeli v pripade kontroly
preukazat splnenie vSetkych zakonnych povinnosti, ako aj skuto¢nost, Ze ste nam
realne svoje Udaje v danom rozsahu a zneni poskytli (napr. v ramci vybavovania
staznosti vo veciach finanéného sprostredkovania). V tomto pripade mame za to, ze
zasah do Vasho sukromia tymto sp6sobom nebude prevySovat nad pravnym
zaujmom nasej spolo¢nosti. V pripade, ak vykonavame nahravanie telefonickych
hovorov, tieto nahravky uchovavame po dobu, po aku spracivame osobné Udaje v
ramci daného ucelu. V pripade marketingového oslovenia, pokial nebudete mat
zaujem o nami ponukané sluzby, nahravka telefonického hovoru bude bezodkladne
po jeho ukonceni zlikvidovana.



Na zaciatku telefonického hovoru budete oboznameny s tym, Ze hovor bude
monitorovany. V pripade, ak je nahravanie telefonického hovoru vykonavané na
pravnom zéklade opravneného zaujmu, mate pravo proti takémuto spractvaniu
Vasich udajov namietat.

ZOZNAM PRIJEMCOV V RAMCI VYSSIE UVEDENYCH UCELOV

Nasa spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje najma prostrednictvom svojich
zamestnancov, ktori su viazani povinnostou mi¢anlivosti a méZzu Vase osobné udaje
spracuvat iba v rozsahu a spésobom, ktory je nevyhnutny na plnenie ich pracovnych
povinnosti. Na dosiahnutie ucelov spracuvania, ktoré sme uviedli vySSie, vdak mbze
byt nevyhnutné, aby sme poskytli Vase osobné udaje aj inym osobam.

Prijemcom je v zmysle Nariadenia fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej
moci, agentura alebo iny subjekt, ktorému sa osobné udaje poskytuju bez ohfadu na
to, €i je tretou stranou. Pravnym zakladom na poskytnutie Vasich osobnych tdajov
prijemcom méze byt zakonna povinnost, Vas suhlas, pisomny pokyn, nevyhnutnost
na ucely plnenia zmluvy a opravneny zaujem nasej spolo¢nosti alebo tretej strany.

PRIJEMCAMI VASICH OSOBNYCH UDAJOV MOZU BYT PODLA OKOLNOSTI
VASHO VZTAHU S NASOU SPOLOCNOSTOU:

advokatske kancelarie a auditorské spoloc¢nosti,
sudni znalci,

subjekty, ktoré nam poskytuju sluzby ako Slovenska posta, kuriér, €i prepravné
spolocnosti,

socialna poistovna v rozsahu udajov o prijme dotknutej osoby, ktorych vysku
nasledne na zaklade zakona potvrdzuje

spolupracujuce poistovne,
osoby, na ktoré sme postupili nase pohladavky v sulade so zmluvou a zakonom,

sudy v pripade uplathovania nasich narokov (t.j. ak poskytujeme sudom Vase osobné
udaje mimo vykonu ich vySetrovacich pravomoci, t.j. mimo toho, ak nas o tieto Udaje
poziadaju),

notari v pripade uplatiovania nasich pohlfadavok v dedi¢skom konani.

Nasa spolocnost’ vyuziva tretie osoby na poskytovanie sluzieb, ktorych sucastou
moéze byt aj spracuvanie osobnych udajov v naSom mene a na ucel a sp6sobom
nami uréeny. Na poskytnutie osobnych udajov sprostredkovatelom sa nevyzaduje
Vas suhlas; v taktom pripade vSak zodpovedame za vyber sprostredkovatela a za
ochranu prav dotknutych osob.

ZOZNAM KATEGORIi NASICH SPROSTREDKOVATELOV:



finan¢ni agenti, ktori vykonavaju finan¢né sprostredkovanie

osoby, ktoré pre nas zbieraju VaSe kontaktné osobné udaje na zaklade Vasho
suhlasu a tieto tdaje nam nasledne odovzdavaju

iné subjekty, ktoré spolocnost' Amico Finance poverila ako sprostredkovatelov z
dévodu, Ze nam dodavatelskym spdsobom poskytuju sluzby, ktorych sucastou modze
byt spracuvanie osobnych udajov (napr. IT sluzby, archivaéné sluzby, webhostingové
sluzby)

spolo¢nosti vymahajuce nase pohladavky mimo sudneho konania (inkasné
spolocnosti)

Upovedomujeme Vas vo vztahu ku vSetkym vys$Sie uvedenym ucelom spracovania
Vasich osobnych tdajov, Ze v zmysle Cl. 4 bodu 9 Nariadenia sa organy verejne;
moci, ktoré mdzu prijat osobné udaje v ramci konkrétneho zistovania v sulade s
pravom Unie alebo pravom &lenského $tatu, za prijemcov nepovazuju. Napriek tomu
Vas informujeme, Ze v ramci vykonu vySetrovacich pravomoci sme povinni
poskytnut, resp. spristupnit Vase osobné udaje aj organom ¢innym v trestnom
konani, sadom, resp. organom prejednavajlcim priestupky, Uradu na ochranu
osobnych Gdajov SR, Uradu pre reguléaciu elektronickych komunikéacii a postovych
sluzieb, Narodnej banke Slovenska, pripadne aj inym organom verejnej moci, ak nas
v stllade s vnuatrostatnym pravom, resp. v stlade s pravom Unie vyzvl na poskytnutie
tychto udajov.

CEZHRANICNY PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

Informujeme Vas tiez, Zze nedochadza k prenosu VasSich osobnych udajov do tretej
krajiny (mimo EU) alebo medzinarodnej organizacii s vynimkou prenosu vo vztahu k
spolo¢nosti Google LLC so sidlom Mountain View, USA, resp. Google Ireland
Limited, spolo&nost’ zaloZzena a prevadzkovana podla pravnych predpisov irska
(registracné Cislo 368047), so sidlom na adrese Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, irsko (za predpokladu, Ze méa svoje servre umiestnené aj mimo EU),
nakolko nam tato spolocnost’ poskytuje sluzby datového uloziska. Tato spoloCnost’ je
vSak certifikovana dohodou Privacy-Shield (ochrana sukromia) a ponuka v tomto
smere zaruku, ze dodrzi eurdpske pravo o ochrane osobnych udajov, a teda sa
podla rozhodnutia Komisie EU povazuje za spolo&nost poskytujicu primerant
ochranu osobnych udajov ako v EU.
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